Zatqceznik nr 1do Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY/ANEKSU DO UMOWY
ZAWARTEJ NA ODLEGtOSC LUB POZA LOKALEM PRZEDSIEBIORCY

caritas
Laczy

CARITAS tACZY sp.z 0.0
ul. Ks. Prat. Mariana Szczesnego 1
19-300 Etk

Konsument:

(imie i nazwisko)

(adres Konsumenta)

Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy/ Aneksu do Umowy o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
Ja (imie i nozwisko) niniejszym oswiadczam, ze odstepuje od

Umowy/Aneksu do Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych nr

(numer Umowy/Aneksu do Umowy) z dnia (data zawarcia Umowy/Aneksu do Umowy)

dotyczqgcej Numeru Telefonu

Data i podpis Konsumenta

POUCZENIE

1. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. DzU. z 2017 r. poz. 683 z pézn. zm.), Konsument, ktéry
zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni odstqpié od niej bez podawania
przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjqtkiem kosztéw okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35 tej ustawy.

2. Bieg terminu do odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie:

1) dla umowy, w wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaije rzecz, bedqc zobowigzany do przeniesienia jej wiasnosci - od
objecia rzeczy w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzeciq inng niz przewoznik, a w
przypadku umowy, ktérar:

a) obejmuije wiele rzeczy, ktére sq dostarczane osobno, partiami lub w czesciach - od objecia w posiadanie ostatniej
rzeczy, partii lub czesci;

b) polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony - od objecia w posiadanie pierwszej z rzeczy;

2) dla pozostatych uméw - od dnia zawarcia umowy.

3. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

4. Konsument moze skorzysta¢ z udostepnionego mu wzoru o$wiadczenia.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos$é lub Umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa Umowe
uwaza sie za niezawarta.

6. Operator ma obowiqzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o
odstgpieniu od Umowy, zwrécié Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy.

7. Operator dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze
Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

8. Jezeli Operator nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Konsumenta, moze wstrzymacé sie ze zwrotem ptatnosci
otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej
odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastqpi wczesniej.

9. Jezeli Operator rozpoczqt $wiadczenie ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy/Aneksu do Umowy,
Konsument zobowigzany jest zaptacié na rzez Operatora kwote proporcjonalng do zakresu swiadczen spetnionych do
chwili, w ktérej Operator otrzymat oswiadczenie Konsumenta.
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